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DISCURSO	
  
PREMIO	
  NACIONAL	
  Y	
  PRÁCTICAS	
  PROMISORIAS	
  	
  EN	
  LA	
  GESTIÓN	
  PÚBLICA	
  

II	
  EDICIÓN	
  
15	
  DE	
  DICIEMBRE	
  DEL	
  2011	
  

Buenos	
  días	
  	
  

Señora	
  Laura	
  Chinchilla	
  Miranda,	
  Presidenta	
  de	
  la	
  República	
  	
  

Señor	
  José	
  Joaquín	
  Arguedas,	
  Director	
  del	
  Servicio	
  Civil	
  

Señora	
  Adela	
  Chaverri,	
  Coordinadora	
  del	
  Comité	
  Técnico	
  del	
  Premio	
  Nacional	
  	
  

miembros	
  del	
  jurado	
  y	
  evaluadores	
  

distinguidos	
  invitados	
  e	
  invitadas	
  

reciban	
  un	
  cordial	
  saludo.	
  

Es	
   un	
   honor	
   para	
   el	
   Ministerio	
   de	
   Planificación	
   Nacional	
   y	
   Política	
   Económica	
   en	
  

conjunto	
  con	
  la	
  Dirección	
  General	
  del	
  Servicio	
  Civil,	
  entregar	
  los	
  reconocimientos	
  de	
  la	
  

segunda	
  edición	
  del	
  Premio	
  Nacional	
  a	
  la	
  Calidad	
  y	
  Prácticas	
  Promisorias	
  en	
  la	
  Gestión	
  

Pública.	
  

Las	
  instituciones,	
  que	
  hoy	
  estamos	
  distinguiendo,	
  demuestran	
  el	
  esfuerzo	
  y	
  el	
  trabajo	
  

de	
   sus	
   jerarcas	
   y	
   funcionarios	
   para	
   optimizar	
   la	
   eficacia	
   y	
   la	
   eficiencia	
   en	
   el	
   sector	
  

público.	
  

Estamos	
   convencidos	
   de	
   que	
   Las	
   experiencias	
   y	
   prácticas	
   que	
   hoy	
   estamos	
  

reconociendo	
  se	
  deben	
  replicar	
  y	
  hacer	
  cumplir	
  como	
  muestra	
  de	
  un	
  compromiso	
  en	
  la	
  

buena	
  gestión	
  de	
  la	
  administración	
  pública.	
  

Ese	
  es	
  el	
  Estado	
  que	
  queremos.	
  hacer	
  del	
  servicio	
  público	
  un	
  sinónimo	
  de	
  compromiso	
  

con	
   el	
   bien	
   general,	
   una	
   tarea	
   que	
   convoque	
   a	
   los	
   mejores	
   ciudadanos,	
   a	
   los	
   más	
  

capaces	
   y	
   a	
   los	
   más	
   éticos,	
   a	
   trabajar	
   por	
   su	
   país,	
   demostrando	
   así,	
   que	
   con	
   el	
  

esfuerzo,	
   el	
   trabajo,	
   	
   la	
   planificación	
   y	
   el	
   compromiso	
   se	
   alcanzan	
   los	
   mejores	
  

resultados.	
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en	
  este	
  marco,	
  la	
  Modernización	
  del	
  Estado	
  debe	
  	
  promover	
  procesos	
  de	
  mejora	
  de	
  la	
  

estructura	
   y	
   el	
   funcionamiento	
   de	
   los	
   servicios	
   públicos	
   a	
   los	
   nuevos	
   estándares	
   de	
  

calidad,	
  propiciando	
  un	
  cambio	
  en	
  los	
  paradigmas	
  de	
  la	
  gestión	
  pública:	
  trabajar	
  para	
  

resultados,	
   fortalecer	
   la	
   planificación	
   estratégica,	
   	
   formular	
   	
   metas	
   evaluables,	
  

simplificación	
  de	
  trámites,	
  buscando	
  la	
  calidad	
  en	
  la	
  prestación	
  del	
  servicio	
  público,	
  fin	
  

último	
  del	
  Estado.	
  

principios	
  de	
  eficacia	
  y	
  	
  eficiencia,	
  unidos	
  a	
  la	
  transparencia	
  y	
  a	
  la	
  rendición	
  de	
  cuentas	
  

son	
   los	
   pilares	
   de	
  un	
  buen	
  Gobierno,	
   pilares	
   que	
   venimos	
   fortaleciendo	
  en	
   la	
   actual	
  

administración.	
  

En	
  este	
  sentido,	
  el	
  objetivo	
  del	
  premio	
  es	
  impactar	
  en	
  la	
  mejora	
  de	
  la	
  gestión	
  pública	
  y	
  

contribuir	
   a	
  que	
  el	
   servidor	
  público	
   sea	
   agente	
  principal	
   para	
  el	
   cambio;	
   que	
   sea	
  un	
  

factor	
   de	
   motivación	
   de	
   transformaciones	
   sustanciales	
   en	
   las	
   instituciones	
  

gubernamentales,	
   tanto	
  en	
   lo	
  que	
   se	
   refiere	
  a	
   la	
   administración	
   interna,	
   como	
  en	
   la	
  

relación	
  con	
  el	
  ciudadano.	
  

El	
  premio	
  que	
  hoy	
   les	
  presentamos,	
   implica	
  un	
   trabajo	
  arduo	
  Y	
  disciplinado	
  en	
   cuyo	
  

proceso	
  quiero	
  destacar	
  el	
   trabajo	
  que	
  han	
   realizados	
   los	
   funcionarios	
  del	
  ministerio	
  

de	
  planificación	
  en	
  conjunto	
  con	
  los	
  de	
  la	
  dirección	
  del	
  servicio	
  civil.	
  

Quiero	
   también	
   agradecer	
   muy	
   especialmente	
   a	
   	
   los	
   evaluadores	
   y	
   miembros	
   del	
  

jurado	
   del	
   premio,	
   porque	
   ellos	
   con	
   su	
   trabajo	
   de	
   forma	
   ad	
   honorem,	
   rigurosa,	
  

independiente	
   y	
   objetiva,	
   son	
   los	
   que	
   permiten	
   llevar	
   a	
   cabo	
   este	
   proceso	
   de	
  

premiación.	
  	
  

Manifiesto	
  mi	
  profundo	
  agradecimiento	
  a	
   las	
   instituciones	
  que	
  han	
  participado	
  en	
   la	
  

segunda	
  edición	
  del	
  Premio	
  nacional	
  de	
  la	
  gestión	
  pública.	
  

Los	
   incentivo	
   a	
   continuar	
   los	
   proceso	
   que	
   buscan	
   el	
   mejoramiento	
   del	
   bienestar	
  

nacional,	
   promoviendo	
   la	
   mejora	
   y	
   el	
   progreso	
   continuo	
   del	
   sector	
   público	
   y	
   de	
   la	
  

sociedad	
  costarricense.	
  

A	
  todos	
  y	
  todas	
  muchas	
  gracias	
  y	
  felicitaciones	
  a	
  las	
  instituciones	
  ganadoras.	
  


